POLITICA PUBLICA DE LA CIUDAD DE

MEXICO EN MATERIA DE MOVILIDAD,

ADAPTACIONES Y LECCIONES ANTE
EMERGENCIA SANITARIA

5 de mayo de 2020
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DESAFIOS

e Proteger a personas usuarias de red de transporte de la
ciudad y a sus operadores

e Mantener operacion de la red de transporte de la ciudad

e Garantizar sostenibilidad operacional y financiera de la red
de transporte en el medianoy largo plazo

e Hacer de la crisis una oportunidad
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NOTA: se estimaron 7 dias tipicos por cada dia de la semana con base en informacion de enero y febrero de 2020
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LINEAS DE ACCION

PROTECCION A USUARIOS Y OPERADORES

e Reforzamiento de medidas de sanitizacion en estaciones y unidades

e Medidasindividuales de proteccidn

GESTION DE LA OFERTAY LA DEMANDA

e Optimizacion de la oferta de la red de transporte
e Gestion de la demanda orientada a su reduccion y redistribucion

e Adecuado distanciamiento en estaciones, paradasy vehiculos
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LIMPIEZAY PROTECCION DE LA SALUD

Jornadas de limpieza y medidas de proteccion de la salud de quienes tienen
labores esenciales y deben continuar sus desplazamientos y de los trabajadores
del sector transporte (organismos de transporte, Ecobici y transporte concesionado
en CETRAM)




SENSIBILIZACION Y COMUNICACION A USUARIOS

Medidas de comunicacidny *
sensibilizacion para EN EL METRO NOS PONEMOS
fomentar la sana distancia, z

el uso de cubrebocas y otras - LA MASCARA

. . No te pases de rudo,
acclones preventivas ‘ VN usa cubreboca
M@ Y por la salud de todos

A iNo te lo quites!
#DonaCubrebocas #SalvaVidas

¥ @MetroCDMX f @MetroCDMX
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SENSIBILIZACION Y COMUNICACION A OPERADORES

iLA PREVENCION ESTA EN Mi!

1. LIMPIA SUPERFICIES 2. USA EL ESTORNUDO 3. LAVA TUS MANOS
YOBJETOS DE USO COMUN DE ETIQUETA CON FRECUENCIA

4. EVITA TOCAR TU CARA, 0JOS 5. EVITA SALUDAR
Y BOCA CON MANOS SUCIAS DE BESO Y MANO

En caso de no tener oportunidad de lavarte las manos
con tanta frecuencia, lleva contigo siempre
un gel antibacterial al 70% de alcohol o un atomizador
con alcohol para limpiar manos y superficies

sms "
covid1l9

Servicio sin costo
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AMIGO OPERADOR,

Tu salud es muy importante para la Ciudad, tanto para quienes usamos el transporte,
como para la SEMOVI. Todos los dias, td y tu unidad estan en contacto con muchas personas.

Por tu salud, la de tu familia y la de millones de personas usuarias,
siimate a estas medidas efectivas de prevencion para minimizar el contagio de COVID-19.

LIMPIEZA PROFUNDAY CONSTANTE CON CLORO, AGUAY JABON
-Alinicio de cada viaje

-Al reiniciar ruta y al finalizarla

-Enfasis en lugares de posible contacto (4 ve laimagen de abajo)

VENTILACION MAXIMA
Asegura, en todo momento, la ventilacién maxima de tu unidad
(todas las ventanas abiertas).

REDUCCION DE CONTACTO AL MOMENTO DEL PAGO
Evita el pago de mano en mano o tocar validadores. Puedes usar

una charolita de plastico.

l 7

PARA ELIMINAR

;\;';llg:tcea' AL VIRUS COVID-19
de velocidades NECESITARAS

ez (O 4. D)

AGUA JABON
Para tallar y retirar toda
la basura, tierra, polvo

// y desechos
’l *Validador POSTERIORMENTE,
/ "Alcancia ROCIA SUPERFICIES

CON CLORO
100 ml por cada litro de agua
(Viértelo en una cubeta
y cuenta 5 seg.)

SUMAIE 4
RALVA VIlIAS

rl




OPTIMIZACION DE LA OFERTA

e Oferta se mantiene o aumenta en periodos de maxima
demanda

e Cierre de 20% de estaciones con menos demanda en red de
Metro, MetrobUsy Tren Ligero, orientada a aumentar
velocidad operacional y frecuencias

e Opcion de ampliar oferta con servicios paralelos en rutas de
mayor demanda

o

Sk M GOBIERNO DE LA | SECRETARIA

l@"'@ “ CIUDAD DE MEXICO | DE MOVILIDAD
()



GESTION DE LA DEMANDA DE TRANSPORTE

s SIES NECESARIO TRASLADARTE,

e Fomentoy facilitacion de /A EVITA HORAS PICO
teletrabajo
e Horarios escalonados/ = =
flexibles g
e Medidas de restriccion VURAD O
| T |
il il M el fil 7

®
N6 TAMBIEN, LA BICI ES UNA GRAN ALTERNATIVA

#QuédateEnCasaCbDMX

o
£35 OM & CIUDAD INNOVADORAY DE
winy % | 7&' COVID-19 DERECHOS / NUESTRA CASA
N
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SANA DISTANCIAEN ESTACIONES Y UNIDADES
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e SEMOVI, ORT e INVEA iniciaron supervisionesy
verificativos preventivos para sensibilizar sobre la
importancia de la sana distancia en el transporte

e Operativos de sensibilizacion en puntos criticos:

©)

e Supervisiones en 25 puntos adicionales de la ciudad.

©)
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SUPERVISION Y VERIFICATIVOS DE SANA DISTANCIA

Pantitlan, Indios Verdes, Tlahuac, Tacubaya,
Observatorio

Sana distancia

Uso de tapabocas

Mediciones de temperatura

Pasos a seguir si se cuenta con sintomas




RETOS POST COVID

e Mantener sana distancia ante aumento progresivo de demanda
de viajes

e Garantizar sostenibilidad financiera de los sistemas ente
escenario prolongado de demanda reducida y medidas de
austeridad

e Evitar migracién hacia modos motorizados privados
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IMPACTO ECONOMICO PARA RENOVACION DE FLOTAY
MEJORA DEL TRANSPORTE CONCESIONADO

Dialogo con instituciones financieras para que otorguen prorrogas

Y de tres a cuatro meses en el pago de los créditos adquiridos con

anterioridad para renovacion de flota de taxis, rutas y corredores

En seguimiento al Programa de Mejora se implementara el programa
de bonos mensuales de combustible.

Sin embargo, se continla incorporando acciones para la mejora del
servicio y compromisos de regularizacion para mantener avance en
objetivos de movilidad a pesar de contingencia de salud.
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OPORTUNIDADES POST COVID

(Never let a good crisis go to waste)

e Fortalecimiento de la red de transporte publico -y del rol gestor
del Estado- como elementos clave de la recuperacion

e Consolidacion de esquemas de gestion de la demanda
e Fomento de caminatay bicicleta

e Mejora de cadenas logisticas

e Reforzamiento de cooperacidn entre ciudades
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