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Objetivos

Brindar seguridad y confianza a la ciudadania
en el servicio de transporte de taxis por medio
de fortalecer el uso activo de la
herramienta digital MI TAXI

Avanzar en la digitalizacion y simplificacion de
tramites incluyendo en la cartera digital de
APP CDMX la licencia digital tipo B (Lunes 5
de abril)
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MI Taxi &

iHola de nuevo!

Oviajes (0.0%cancelados )

£Como quieres viajar?
©  Quieropedruntaxiami
ubicacion

£) Meswirdauntaxienia
= calle

= Sitienes una emergencia, puedes
usar el botén de auxilio. Te enviaran
una unidad de ayuda y monitorearan

= Comparte tu ubicacion en tu ubicacion por medio de las
_ _ : ti I i 5
e Pide un taxi desde el § iempo rea § camaras del C5
modulo MiTaxi en la
App CDMX
o
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Cifras de descarga

Operadores que Unidades de Taxi registradas Operadores registrados en
utilizan MI Taxi: en Ml Unidad: MI Unidad:

12,119 76,152 78,810

Desde su lanzamiento en septiembre de 2019, el médulo MI Taxi en App CDMX ha registrado

mas de 1,908,350 descargas en tiendas de aplicaciones
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Estadisticas MITaxi

1,908,350 Descargas totales

0.42
e &/
« B R inae
/
MI Taxi = T

277,000 Descargas iOS

1,631,350 Descargas Android

299,560 Viajes consultados desde la app

63,702 Viajes solicitados y/o
ingresados mediante placa

TICUMA
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Caso real de atencion de incidente de boton de
panico Mi Taxi a traves del C5

Delito: Robo a Conductor de Taxi con
Violencia

Ubicacion: Alcaldia Gustavo A. Madero.
Fecha: 18/03/2020

Hora: 01:50:38

Boton presionado: 01:50:04

Llegada de patrulla: 01:53:25

Tiempo de atencion: 3 minutos
Detenidos: 1

Sk 090 A
@ b

SEMOVI

ADIP




Caso real de atencion de incidente de boton de
panico Mi Taxi a traves del C5

EJESNTE-NTE72

0 0 #5461
ocvo«o SEMOVI | ADIP


https://docs.google.com/file/d/1lVZR4XPWndba18k2eQCQQmuZcScdBUNE/preview

Mapa de

concentracion de
viajes

Alcaldias (Top 5 de viajes) Viajes

Cuauhtémoc 14,654
Iztapalapa 8,039
Gustavo A. Madero 5,821
Coyoacan 5,507
Tlalpan 5,283
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Estadisticas MITaxi

10.42
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MI Taxi e

iHola de nuevo!

10,033 evaluaciones

Mi calificacion: 5.0
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Oviajes (0.0%cancelados )

4.3 Calificacion promedio a taxistas

+Como quieres viajar?

4.6 Calificacion promedio a usuarios

@ Quiero pedir un taxi a mi
ubicacién

OJO,

e Me subiré a un taxi en la
calle
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Promover descarga y uso de MITaxi

lera fase (marzo-abril):

e Colocacion de 10,000 letreros y estampas con informacion de MITaxi en las unidades que
hacen uso del sistema (Inicio 28 de marzo)

e Talleres con agrupaciones de taxistas para resolver dudasy recuperar recomendaciones para
mejorar la aplicacion y fomentar su uso por parte de personas usuarias y operadoras
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{DESCARGA MITaxi!

Plde un taxi a tu ubicacion, comparte tu viaje, calificay,
de ser necesario, pide ayuda con el boton de auxilio

-
8 Y ., R e
T EL MODULO

oF S8 15 CREA TU USUARIO
O Y CONTRASENA /\" MITaxi

TAXI

3) ;PIDE TU VIAJE!
Silo tomas en la calle, ingresa la matricula
;Dudas o comentarios? e inicia tu viaje seguro

0 @LaSemovi

Recuerda: MITaxi también cuenta con los datos de la unidad

m Op GOBIERNO DE LA

O CIUDAD DE MEXICO
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DESCARGA REGISTRATE PIDE

) a tu ubicacion a traves
?A.. TAXI 4e 1a AppCDMX

PIDE )




Licencia B Digital
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LICENCIA DE
Conducir tipo A

Antecedente: Licencia tipo ..
A digital : '&

14400
Licencia No.

- 158,870 licencias digitales tipo A

descargadas en CARTERA DIGITAL EDUARDO
CLARK GARCIA
DOBARGANES
1/08/2016 NACIONAL
- 56,986 renovaciones de licencia tipo A 16/08/2020 o+
realizadas de forma 100% digital 16/08/2023  Cagessemo
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Proceso de digitalizacion
licencia tipo B (Taxi)

58,966 licencias vigentes tipo B que podran
digitalizarse siempre y cuando se encuentren
actualizados los datos biométricos de la persona

23,000 renovaciones de licencia B en promedio
anual que podran finalizarse de forma digital

LUNES 5 DE ABRIL
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